ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) az 1. pontban meghatarozott szolgaltaté (a
tovabbiakban: ,,Szolgaltat6”) neve alatt mikodtetett Szarnysegéd elnevezési rendszerben (a tovabbiakban:
,Rendszer”) elérhets szolgaltatasok és a Rendszer hasznalatinak f6bb altalanos szabalyait rogziti.

Jelen ASZF hatalya a Szolgiltaté neve alatt miikédtetett Rendszeren létrejové jogviszonyokra terjed ki.
Amennyiben a Partner ugy dént, hogy igénybe kivanja venni a Szolgaltat6 szolgaltatasait, figyelmesen olvassa
el jelen ASZF-et. Felhivjuk figyelmét arra, hogy a Szolgéltat6 szolgaltatasainak igénybevételével elfogadja
jelen ASZF-ben foglalt feltételeket.

Jelen ASZF mindenkor hatalyos valtozata elérheté a Rendszeren beliil.

Jelen ASZF hatalybalépésénck datuma: 2024. december 15.

Jelen ASZF alapjan létrejott szerzédés nyelve magyar, a Szolgaltaté nem veti ald magat magatartasi kodex
rendelkezéseinek.

Jelen ASZF szerint létrejott szerz6dés kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre, az utélag
hozzaférhetd és megtekinthetd, azt a Szolgaltaté iktatja.

1. A SZOLGALTATO ADATAI

cégnév Szarnysegéd Smart Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
székhely: 3535 Miskolc, Kondor Béla utca 1. 1. em. 4. ajt6
cégjegyzékszam 05-09-038336

adészam: 32696857-2-05

cégképviselS neve és beosztisa: Pekar Balazs, tigyvezetd

telefon: +36707797104

E-mail: info@szarnyseged.hu

Tarhelyszolgaltato:

Render.com

525 Brannan St Ste 300 San Francisco, California 94107 United States
- Az el6fizetSi adatokat tarold adatbdzis helye, EU Frankfurt region
- Backend szolgaltatasok ill azok logjai itt tarolédnak

Vultr.com
By The Constant Company, LLC, 319 Clematis Street Suite 900 West Palm Beach, FL. 33401 United States
- Tovabbi backend szolgaltatasok ill azok logjai itt tarol6dnak

Cloudflare.com
Cloudflare Germany GmbH Rosental 7, 80331 Miinchen Németorszag
- Szarnyseged.hu honlap tarhelye

GitHub.com
https://craft.co/github/locations

- A telepit6£ajl tarolasanak helye



2. FOGALMAK
Partner: Az a Fogyaszténak Minésil6 Vallalkozas, amely igénybe veszi a Szolgaltatast.
Felek: A Szolgaltaté és a Partner egyiittes emlitése.

Fogyaszté: A szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy. Szolgaltaté kifejezetten kizarja a Fogyasztokkal valé szerzédéskotést, a Szolgaltatas
kizarolag fogyasztonak nem mindsiilé természetes és jogi személyek, valamint jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezetek szamara elérhetd.

Fogyasztonak Mindsiilé Vallalkozas: A fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény (a
tovabbiakban: ,,Fgytv.”) 2. § a) pontja szerinti vallalkozas. Erre tekintettel békéltetd testiiletre vonatkozo
szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil az 6nall6é foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén
kivil esé célok érdekében eljard, killén térvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz,
lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas. Szolgaltaté kifejezetten kizarja a Fogyasztokkal valé
szerz8déskotést, a jelen ASZF szerinti Szolgaltatas kizarélag fogyasztonak nem minGsiils
természetes és jogi személyek szamara elérhetd.

Szerz3dés: A jelen ASZF.

Szolgaltatas: A Szolgaltaté altal a Partner részére a Rendszeren és azzal 6sszefliggésben nyujtott minden
szolgaltatas, igy killondsen a Koézpontositott KAU beléptets beépitett Ugyfélkapu+ Authenticator-ral,
konyvelSk részére.

Ugyfélkapu: jelen ASZF vonatkozasiban Szolgaltaté valamennyi olyan tigyintézési felilletet ért, amelyen
keresztiil Partner a sajat tgyfelei vonatkozasaban Ugyintézést folytathat allami, illetve 6nkormanyzati,
hat6ségi feliileteken keresztiil (pl. Ugyfélkapu/Ugyfélkapu+, NAV online tigyintézési lehetSségek, telepiilési
onkormanyzati online tgyintézési feliletek, Tarhely szolgaltatds). A mindenkor elérhetd feliiletek
vonatkozasaban Szolgaltaté honlapjan vagy egyedi kérésre tud tajékoztatast nydjtani.

3. ALAPELVEK

A Szolgaltat6 a Szolgaltatdsokat jogszerlen és tisztességesen, valamint atlathaté médon biztositja Partnerei
szamara, tovabba tiszteletben tartja a Partnerek alapvetd jogait és szabadsagait. A Szolgaltatd igyekszik
biztositani a Partnerek elégedettségét, tovabba timogatast és segitséget nydjt a Partnerek szamara
szolgaltatasaival kapcsolatosan.

A Szolgaltaté a tulajdonosa és tzemeltetGje a Rendszernek. A Szolgaltaté a Partnertdl flggetlen, 6nallé
szolgaltatasi tevékenységet folytat. A Szolgaltaté a Szolgaltatasok nyujtisa soran a Partner képviseletében
nem jar el.

4. A SZERZODES TARGYA ES JELLEGE

A Partner megbizza a Szolgaltatot azzal, hogy a Szolgaltatast nydjtsa a részére. A Szolgaltatd a Szerzédésben
rogzitett feltételeknek megfelel6en nyujtja a Szolgaltatast a Partner részére. A Partner a Szolgaltatasért a jelen
ASZF-ben és a Honlapon meghatarozott, dij fizetésére koteles. Szolgaltaté a Szolgaltatds nytjtasihoz
hasznélt szoftverre nem kizarélagos felhasznalasi jogot enged a Partner részére jelen ASZF 12. pontjaban
foglaltak szerint.

5. RENDSZER HASZNALATA



5.1. Probaidbszak

A Szolgaltaté 1 hénapos ingyenes prébaid6t biztosit a Partner szamara, amely alatt az 5.2. pontban
meghatarozott Regisztraciot kévetSen kiprobalhatja a szolgaltatast, ebben az id&szakban valamennyi
funkciét eléri. A Partnernek a prébaidS idszaka alatt szitkséges dontenie arrdl, hogy a tovabbiakban el6
kivan-e fizetni a Szolgaltatasra. A Prébaidészakot a Partner a vezeték- és keresztneve, valamint email cime
megadasaval kezdheti meg.

Amennyiben az Partner az el6fizetés mellett dont, a Honlapon kézzétett szolgaltatasi dijak kézil valaszthat.
Az el6fizetést a Probaidészak alatt barmikor, valamint a ProbaidSszak leteltét kévetd 30. nap végéig
élesitheti az ahhoz szitkséges tovabbi adatok megadasaval.

Amennyiben a probaid6 végén a Partner nem kivan el6fizetni a szolgaltatasi csomagok valamelyikére, ugy
koteles lementeni a Rendszerbe bevitt adatait a probaidészak lejarta el6tt.

5.2. Regisztricio

A Rendszer hasznalatanak elsé 1épéseként a Szolgaltat6 felveszi a Rendszer onboard feltiletén a Partner
adatait. Ty kiilonésen a cégnevet, székhelyet, képviseletre jogosult adatait.

Partner a felvitt adatokat atnézi, majd amennyiben azt megfelelének taldlja, ugy elfogadja a
felel6sségvallalasrl sz616 nyilatkozatot, az adatkezelési tajékoztatt, majd végiil jelen ASZF-et. A felsorolt
dokumentumok csak azok atnézése utan kertilhetnek elfogadasra.

A Felek kézott a Szerz6dés a jelen ASZF elfogadasaval jon létre.

Jelen ASZF alapjan létrejott szerzédés magyar nyelven irédik, kizardlag elektronikus formaban keriil
megkotésre. A szerzédés papir alapon nem elérhetd, a Szolgaltat6 elektronikusan iktatja a szerz6déseket. A
Szolgaltaté nem veti ald magat magatartasi kodex rendelkezéseinek.

5.3. Fiok

A regisztracio és az ASZF elfogadasit kévetGen a Partner részére elérhet6vé valik a feliilet, ahol
megtalilhatja az elfogadott ASZF mindenkori verzijat.

6. SZOLGALTATAS

Partner a valasztasa szerint a Szolgaltatast havi, negyedéves, féléves és éves el6fizetési periddus szerint veheti
igénybe. Egy el6fizetés egy felhasznaldi fidkra vonatkozdan biztositja a Szolgaltatas elérését. Amennyiben
Partner tovabbi felhasznaldi licensz igénybevételét kivanja, Ggy Szolgaltato részére torténd jelzést kbvetSen
veheti azt igénybe, a Szolgaltatd és Partner k6zott 1étrejott egyedi szerzédés, illetve megrendelés alapjan.

A Szolgiltaté asztali alkalmazas keretében biztositja az Ugyfélkapu Szolgaltatast, amely az allami és
onkormanyzati szervekkel kapcsolatos, Partner Ugyfeleinek vonatkozasiaban a Partner altal végzett
tgyintézés megkonnyitését, az egyes tgyfélkapu és tarhely fiokokra térténd bejelentkezés egy helyen térténd
csoportositasat, valamint fijlok Ugyfélkapurdl torténd fajlfogadasat teszi lehetévé automatikusan. Erre
tekintettel Szolgaltaté kizardlag azon tarhely feltletek vonatkozasaban tudja a Szolgaltatast biztositani, amely
Ugyfélkapu felhasznaléi fidkja vonatkozasaban Partner hozzaféréssel rendelkezik.

A Szolgaltatas a probaidszak leteltét kovets igénybevétel esetén Szolgaltatasi dij ellenében vehetd igénybe.
Szolgaltaté tajékoztatja Partnert, hogy rogzitett szamlazasi napokat alkalmaz, amelyhez a Szolgaltatas
fordulénapja igazodik. A szamlazasi napok az adott hénap 6.,13., 19., 25. napjai. Az adott Partner el6fizetése



vonatkozasaban tehat a tényleges elSfizetési naptol fiiggetlentil a fenti szamlazasi napok kozil az tekinthetd
fordulonapnak, amely a naptari napok szerint legkdzelebb esik a tényleges elGfizetés napjahoz és a
probaidSszak lejartahoz. A naptari nap szamitast és fordulonap meghatarozast Szolgaltaté nem alkalmazza
visszamend hatdllyal, tehat minden esetben a legkdzelebb esé kovetkezé szamlazasi nap iranyado.

Szolgaltato felhivia Partner figyelmét, hogy a Szolgaltatas a Partner gazdasagi tevékenységéhez kapcsolodo,
kiegészits jellegl szolgaltatas, amely Szolgaltatds nem befolyasolja Partner egyes, a sajat tigyfelei felé fennall6
kotelezettségeinek teljesitését, igy Szolgaltatd kifejezetten kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha akar a
Partner oldalan, akar a Szolgaltatas igénybevétele korében a Szolgaltatotdl elkilonilt harmadik személyeknél
felmeriil§ tizemzavar, akadaly miatt nem tudja teljes kértien hasznalni a Szolgaltatas bejelentkezési és letdltési
funkcio6jat, ideértve kiilénésen, de nem kizarélagosan az Ugyfélkapu vagy kormanyzati, allami szervek altal
mukodtetett elektronikus rendszerek miikédési zavarat, atmeneti elérhetetlenségét.

7. DIiJAK, ELSZAMOILAS ES SZAMILAZAS
Szolgiltatisért fizetendd dij

A Szolgaltatasok dijat a Honlap tartalmazza. Szolgaltat6é fenntartja maganak a jogot, hogy a Szolgaltatas
dfjanak meghatarozasa korében egyedi, illetve id6szakos kedvezményeket nydjtson, amelyrél Szolgaltaté a
Honlapjan elérhet6 médon nyujt tajékoztatast.

A szolgaltatasi dfj a Szolgaltaté altal kiallitott dijbekérs ellenében fizetendd. A szolgaltatasi dij Gsszegét a
Partner a Szolgaltaté dijbekérjének kézhezvételét kdvetben a Szolgaltaté szamlan feltiintetett
bankszamlaszamara teljesiti az ott megadott fizetési hataridén beliil. A szolgaltatasi dij megfizetését kévetd
2 napon belill Szolgaltat6 szamlat allit ki a teljesitésrSl.

Amennyiben a dfjbekéré nem alkalmas arra, hogy a Partner teljesitse fizetési kotelezettségét, az észlelést
kovetSen haladéktalanul koteles értesiteni ennek tényérdl a Szolgaltatot.

A Partner fizetési kotelezettsége azon a napon mindsil teljesitettnek, amely napon az szolgaltatasi dij
jovairodik a Szolgaltaté bankszamlajan.

Amennyiben Partner nem tesz eleget fizetési kotelezettségének a fizetési hatarid6ben, legalabb 30 napos

késedelembe esik a szolgaltatasi dijjal, ugy Szolgaltaté a szolgaltatds nyujtasat felfliggeszti, {gy az nem lesz
elérheté Partner szamara.

Szolgaltato a fizetési hataridé lejaratat megel6z6 5 munkanappal fizetési emlékeztetSt kild a Partner e-mail
cimére, valamint a fizetési hataridé lejartat koveté 5 munkanap elteltével ezt megismétli.

A Partner barmikor hatarozhat gy, hogy a tovabbiakban nem kivanja hasznalni a szolgaltatast, azonban ez
esetben a Szolgaltaté minden felelGsségét kizarja, az Partner a Szolgaltatéval szemben semmilyen igényt nem
tamaszthat, igy kilondsen, de nem kizarélagosan nem jogosult a megtizetett el6fizetési dij visszatéritését
igényelni.

Szolgaltaté r6gziti, hogy a Szolgaltatas igénybevétele korében dgynevezett szamlazasi napokat alkalmaz,
amelyek a Szolgaltatas fordulénapjahoz igazodnak. A Szolgaltatis forduld- és szamldzasi napjai az adott

hénap 6., 13., 19., 25. napja.

8. FELELOSSEG



A Szolgaltat6 felhivija a Partner figyelmét, hogy a Honlapon, illetve egyéb, a Szolgaltaté érdekében a
Szolgaltatassal Gsszefiiggésben lizemeltetett oldalakon kézzétett informaciok, esetleges javaslatok, vagy az
automatikusan generdlt jelentésekben szereplé megallapitasok, kovetkeztetések vonatkozasiaban azok
pontossaga és helytallosaga vonatkozasaban a Szolgaltaté kizarja felel6sségét, az ily médon kozzétett
informaciok, kovetkeztetések semmi esetben sem mindsiilnek a Szolgaltaté véleményének, tekintettel arra,
hogy azok a Partner adataibol, automatizalt médon levont kovetkeztetések és ténymegallapitasok, igy azok

nem valésitanak meg sem jogi- sem pedig adétanacsadast.

A Szolgiltatas eléréséhez internet-hozzaférés szitkséges. A Partner a jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az internetszolgaltatd, a Szolgaltatas eléréséhez hasznalt eszk6zon
felhasznalt internetkapcsolatért dijat szamithat fel, melynek megfizetése a Partner kotelessége, ezért a
Szolgaltatot semmilyen felel6sség nem terheli. A Szolgaltatas jellegébdl fakaddan Partner felel6ssége, hogy
a Szolgaltaté Honlapjan nyilvanossagra hozott, mindenkor hatalyos rendszerkévetelményeknek megfeleljen
a Szolgaltatas igénybevételére hasznalt informatikai kérnyezet.

A Partner a Szolgaltaté altal biztositott Szolgaltatast kizardlag a sajat kockazatukra hasznalhatjak, és
elfogadjak, hogy Szolgaltaté nem vallal felelGsséget a hasznalat soran felmeriil§ vagyoni és nem vagyoni
karokért. Tovabba a Szolgaltatd nem felel a Partner internetkapcsolatanak minésége, hibdja, megszakadasa
miatti Szolgaltatas kimaradasért. Szolgaltatdé kizarja felel6sségét arra az esetre, ha a Szolgaltatas
igénybevételét a Partner oldalan felmerlé nem a rendszerkdvetelményeknek megfelel informatikai
eszk6z6k hasznalata akadalyozza vagy teszi lehetetlenné.

Partner tudomasul veszi tovabba, hogy a Szolgaltatasban feltoltétt adatok vonatkozasaban Szolgaltatot nem

terheli semmilyen felel6sség, az ebbdl eredd karokért vald felelésséget Szolgaltatd kizarja.
A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a Honlap latogatoi és a Partnerek altal tandsitott magatartasért.

Partner kételes gondoskodni arrdl, hogy a szolgaltatasok nyudjtasa soran harmadik személyek jogait vagy a
jogszabalyokat se kozvetlenill, se kozvetett moédon ne sértse. Partner teljes mértékben és kizarélagosan
felel6s sajat magatartasaért. Partner tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabalysértés, vagy
blncselekmény gyandja mertl fel, Szolgaltat6 teljes mértékben egylttmikodik az eljaré hatdsagokkal a
jogsértések felderitése végett.

A Honlap olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket) tartalmazhat, amelyek mas szolgaltatok oldalaira vezetnek.
E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal felelGsséget.

Szolgaltaté megfeleld és ésszert technikai és biztonsagi intézkedéseket alkalmaz a Szolgaltatas biztonsaganak
megGrzése érdekében, hogy az virusoktdl, tréjai programoktdl vagy hasonld veszélyek ellen védett legyen és
hibamentesen mikoédjon. A Szolgaltaté felhivja a Partner figyelmét, hogy mindent megtesz annak
érdekében, hogy rendszerét a legtijabb technikai eszk6zokkel (mind fizikai, mind szoftveres eszkozokkel)
védje.

A Honlapon talalhat6 informaciok kizarélag tajékoztato célt szolgalnak, azok pontossagaért és teljességéért

Szolgaltaté nem vallal felelGsséget.

Az ASZF elfogadasaval Partner kifejezetten lemond azon jogardl, hogy a Szolgltaté tevékenységével
kapcsolatban esetlegesen felmeriil§ kartéritési igényét a Szolgaltaté barmely vezetS tisztségviselGjével
szemben érvényesitse.



9. SZERZOIJOGOK

A Honlap valamint az asztali alkalmazas egésze, annak grafikus elemei, szOvege és technikai megoldasai és
a Szolgaltatds elemei — igy kiillénésen a sablonok és modulok -, tovabba a szoftver és annak valamennyi
eleme szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fiz6d6 jog (Igy killonésen védjegyoltalom) alatt
allnak. Szolgaltaté a szerzdi jogl jogosultja vagy a jogos felhasznal6ja a Honlapon, valamint a Honlapon
keresztll elérheté Szolgaltatasok nyujtisa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzéi
munek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tébbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a
Honlap feliletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, GOtletet,
megvalositast).

A szoftvert Partner csak sajat célra hasznalhatja fel, nem jogosult azt tovabbértékesiteni, masnak a jelen
ASZF-ben foglaltak szerint megengedettet meghaladé médon felhasznalasi jogot engedni. A Szoftverhez
tartozo felhasznaléi fidkot, illetve az ahhoz tartozé jelszot a Partner nem jogosult masokkal megosztani. A
Partner a szoftver hasznalatahoz regisztraciét kévetéen hatarozott idejd, nem kizarélagos, masnak at nem
adhat6 felhasznalasi jogot szerez, és azt — kiillén megallapodas hidnyaban — csak a jelen ASZF céljaval
Osszefiggésben jogosult felhasznalni. A biztositott felhasznalasi jog nem terjed ki kiléndsen a
tObbsz6rozésre, lehivasra, hozzatérhet6vé tételre, terjesztésre, modositasra, feldolgozasra, atdolgozasra,
visszafejtésre, amely felhasznalasi cselekményekre kizardlag a Szolgaltatd elézetes, irasbeli engedélyével
kertilhet sor.

A Szolgaltaté altal elére felprogramozott dokumentummintakbol szerkesztett dokumentumok tovabbi,
tzletszerd sokszorositasahoz (t6bbszorézéséhez) Szolgaltaté nem jarul hozza.

A szellemi alkotasokra biztositott felhasznalasi jog nem terjed ki tehat kiiléndsen a terjesztésre, mbdositasra,
feldolgozasra, atdolgozasra, visszafejtésre, amely felhasznalasi cselekményekre kizarélag a Szolgaltaté
el6zetes, frasbeli engedélyével kertilhet sor. A Szolgaltat6 kijelenti, hogy csak olyan szellemi alkotast hasznal
fel, amelyre vonatkozdan a felhasznalasi jogosultsageal rendelkezik. Felek rogzitik, hogy a felhasznalasi jog
dijat magaba foglalja a Partner altal fizetett dij.

Jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a Honlap, illetve a Szoftver hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Partner szamara a Honlapon, illetve a Szoftverben
szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara.

A Szolgiltaté fenntartja minden jogat szolgaltatisinak minden elemére, kiilénds tekintettel a
https://szarnyseged.hu/ domain nevére, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltaté altal foglalt minden

mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos minden olyan
tevékenység, amely a Szolgaltaté adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara, feltdrésére

(hack), forraskodjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltat6 kilon engedélyt ad.
Kilén megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkdl tilos a Szolgaltatd 4altal
rendelkezésre bocsatott felillet, illetve keresémotorok megkeriilésével a Szolgaltat6 adatbazisat médositani,

lemasolni, abban 4j adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat feltilirni.

A Szolgaltatas igénybevételével Partner elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas igénybevétele soran a
Partner altal feltoltott adatokat a vonatkoz6 Adatvédelmi Téjékoztatd keretei kozott felhasznalhatja.

10. A PARTNER ALTALANOS KOTELEZETTSEGVALLALASAI ES SZAVATOSSAGI NYILATKOZATAI



Partner minden elvarhatét megtesz azért, hogy a Szolgaltatd teljesitését mas szerzGdéses partnereinek
késedelme, vagy sajat késedelme ne hatréltassa, Szolgaltat6 98%-os rendelkezésre allast biztosit a Szolgaltatas
rendelkezésre allasa kérében, de Szolgaltatd kizarja a felelGsségét arra az esetre, ha a Szolgaltatas azért nem
érhetd el teljes korten, mert harmadik személyek (ideértve killondsen, de nem kizarélagosan a kormanyzati,
allami szervek altal mutkodtetett belépési felileteket, rendszereket) altal mukodtetett, a Szolgaltatast
befolyasold feliletek kérében mertil fel tizemzavar vagy miikodési hiba.

Partner vallalja, hogy folyamatosan a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatja a szolgaltatasok teljesitéséhez
szitkséges informacidkat, adatokat, illetve amennyiben azok nem allnak rendelkezésére, intézkedik azok
bekérésérdl a szerzédéses partnerétdl.

Partner ésszeri idén belil irasban tajékoztatja a Szolgaltatot a Szolgaltatd tevékenységét érinté lényeges
valtozasokrol, a szolgaltatasok ellatasat érinté dontésekrSl. Amennyiben Partner elmulaszt eleget tenni
tajékoztatasi kotelezettségének, vagy azt késedelmesen teljesiti, gy felel minden ebbdl ered6 vagyoni és nem
vagyoni karért, amely a Szolgiltaté oldalan meril fel a késedelmes vagy elmulasztott tdjékoztatas
kovetkezményeként.

Partner koteles - az igénybe vett szoftver kapcsan végzett - tevékenységét az iranyadé jogszabalyokkal és ra
vonatkoz6 egyéb szabalyokkal 6sszhangban végezni.

A Partner kijelenti, hogy Magyarorszagon Uzleti tevékenységre jogosult gazdalkodo szervezet.
A Partner kijelenti, hogy nem all felszamolasi eljaras, végelszamolasi eljaras vagy csédeljaras alatt.

A Partner kijelenti, hogy a milikédés soran minden vonatkozé jogszabalyi kotelezettségnek megfelel, igy
kilonbsen az dltala a Rendszeren forgalmazott szolgaltatas Partnernek trténd értékesitésére vonatkozo
minden jogszabalyi el6irdsnak megfelel.

A Partner teljes felel6sséggel tartozik a munkavallalinak, illetve a Szerz6dés teljesitése érdekében igénybe
vett szerzOdéses partnereinek a tevékenységéért.

11. ASZOLGALTATO ALTALANOS KOTELEZETTSEGVALLALASAI

Szolgaltaté a Szolgaltatast nyujtja és vallalja, hogy a kapcsolddé szoftverhez korlatozott felhasznalasi jogot
enged a Partner szamara. Ennek feltétele, hogy a Szolgaltatas dijat a Partner hatarid6ben megfizesse.
Amennyiben Partner fizetési késedelembe esik, Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF 7. pontjaban
meghatarozottak szerint eljarni és a Szolgaltatast szlneteltetni a szolgaltatasi dfj és valamennyi, a
késedelemmel felmertlt dij és koltség megfizetéséig.

Szolgaltato feladatait 6nalléan végzi, sajat belatasanak és (szak)ismereteinek megfelelSen jar el. Szolgaltat6 a
tevékenység szakszer és gondos kivitelezésére koteles, egyuttal kijelenti és szavatolja, hogy a feladatok
szakszert ellatasahoz sziikséges megfelel$ szakértelemmel rendelkezik.

Szolgaltaté minden t6le elvarhatét megtesz azért, hogy a rendelkezésére allo technikaval és eszkozzel
biztositsa a Szolgaltatas folyamatossagat.

Szolgaltaté jogosult a teljesitésbe tovabbi kdézremikodot bevonni. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy az

igénybe vett kozrem(ikods magatartasaért és tevékenységéért tgy felel, mintha maga jart volna el.
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Szolgaltaté jogosult a szoftver felhasznalasat ellenSrizni, a Partner altal végzett tevékenység (amelyhez a
szoftvert igénybe veszi) jogszerliségét ellendrizni, és amennyiben visszaélést észlel, Gigy a szoftver hasznalatat

korlatozni és a szolgaltatas igénybevételét felfiiggesztent.
12. FELELOSSEG

Szolgiltat6 nem felel a szakszerttlen és/vagy nem rendeltetésszerl hasznalatabol ad6dé kozvetlen és/vagy
kozvetett, a Partnernél, barmely mas harmadik személynél felmertlt karokért, adatvesztésért, adatsérilésért,
a kovetkezménykarokért (kiilldndsen a jogosult vagyonaban keletkezett egyéb kar és az elmaradt vagyoni
elény). Szolgaltaté tovabba kizarja a felel6sségét az olyan karokért, amelyek nincsenek a Szolgaltatd
magatartasaval, mikodésével okozati Osszefiiggésben figgetlentil attél, hogy a Szolgaltatét korabban
tajékoztattak ilyen karesemény lehet6ségérdl. Valamint Szolgaltaté nem felel azokért a karokért, amelyek
azért keletkeztek, mert a Partner elmulasztotta teljesiteni jelen Szerz&dés szerinti kotelezettségeit. Szolgaltato
nem felel azon bevételkiesésért, amely abbdl ered, hogy a Partner nem a Szerzédés szerint hasznalta a
Szolgaltatast. Szolgaltato6 kizarja a felelGsséget a Partnernél felmeriild, a Rendszer hasznalata soran barmilyen
okbdl jelentkezé értékesitési és bevétel kiesésekért.

Szolgaltaté szoftver és a Szolgaltatas hidnytalan és folyamatos miik6dését folyamatosan mikédé megfelels
savszélességl internetkapcsolat mellett tudja biztosftani, ezt Partner jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten
elfogadja. Az internetkapcsolat folyamatossagaért Partner felel6s, az internetkapcsolat megszakadasabol
ered$ kovetkezményekért, karokért igy kiilonsen, de nem kizarélagosan a sikertelen fizetési maveletekbdl
eredd igények tekintetében Szolgaltatd kizarja felelGsségét. Szolgaltat6 kizarja a felel6sségét minden olyan
igényért, ami azért merilt fel, mert Partnernél nem mutkédott megfeleléen az internetkapesolat és emiatt
szolgaltataskiesés tortént a Partner oldalan.

Szolgaltaté kizarja a felel6sségét a felhGszolgaltatas (szerverszolgaltatas) alapjaul szolgalé adatatviteli
kapcsolat barmely hib4jabol, illetve pillanatnyi vagy tartés mikodésképtelenségébdl eredé karért,
adatvesztésért, adatsérilésért, szolgaltataskiesésért vagy barmely a Partnernél ennek kovetkeztében
felmeriil§ hatranyos kévetkezményért.

Szolgaltaté nem felel a szoftver tarolasat biztosit6 felhészolgaltatonak (szerverszolgaltatonak) betudhato
hibaval kapcsolatban a Partnernek a Szolgaltatd szoftverében rogzitettekkel kapcsolatosan felmertld karért,
adatvesztésért, adatsérilésért, szolgaltataskiesésért vagy barmely a Partnernél ennek kovetkeztében
felmeriil6 hatranyos kévetkezményért.

Amennyiben a szoftver a Partner szerverére kerll telepitéste és nem felhSszolgaltatason fut, agy Szolgaltato
kizarja a felel6sségét a Partner szerverének barmely hibdjabdl, illetve pillanatnyi vagy tartos
muikodésképtelenségébdl, elérhetetlenségébdl eredé karért, adatvesztésért, adatsérulésért,
szolgaltataskiesésért vagy barmely a Partnernél ennek kévetkeztében felmeriilé hatranyos kdvetkezményért.

Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a szoftver hasznalata soran Partner rendszerébe Szolgaltat6tol
fuggetlentil bekertil$ virusért, annak a szoftver elérését akadalyoz6 vagy hasznalatat korlatozé hatasaért, a
szoftver egyéb webhelyekkel, szolgaltatisokkal, szoftverekkel vagy hardverekkel valé inkompatibilitasaért,
késlekedésért vagy hibaért.

Szolgaltaté kizarja a felel6sségét minden harmadik fél altali (igy kiléndsen, de nem kizarélagosan vasarloi)
igény vagy panasz tekintetében, illetve a Partner és a harmadik fél (igy kiilonosen, de nem kizarélagosan a
vasarlo) kozott 1étrejott jogviszony tekintetében. Szolgaltatd rogziti, hogy nem biztosit harmadik fél (igy
kilénosen, de nem kizarélagosan vasarld) szamara panaszkezelést sem, az ilyen tigyekben kizarolag Partner
felel. A harmadik fél altal a Partner barmilyen eljarasa, tevékenysége miatti panaszt Szolgaltaté nem koteles



atvenni és feldolgozni, illetve azt Partner részére tovabbitani. Szolgaltatd kizarja a felel6sségét barmilyen, a

Partnerrel szemben felmeriilt panaszbdl ered6 igények tekintetében.

Szolgaltat6 kizatja a felelGsségét a Partner altal a szoftverbe bevitt adatok helyességéért, pontossagaért, a
szoftverbe betaplalt személyes adatokon végzett sajat adatkezeléséért, ezen adatok tovabbitasért és barmely
egyéb adatkezelési miveletéért.

Szolgaltaté kizarja a felelGsségét a Partner altal a szoftverbe feltoltott fajlokkal (fgy kiléndsen képekkel)
kapcsolatosan felmertilé barmilyen szerzéi jogi vonatkozasu igény kapcsan. A Partner altal a szoftverbe
feltoltott fajlok jogszerd felhasznalasa Partner kizardlagos felelGssége.

A Szolgaltatok a kotelezd jogszabalyi eldirasokon és a jelen ASZF rendelkezésein tdl semmilyen tovabbi
jotallast, szavatossagot nem vallal.

13. VIS MAIOR

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel a Partnert vagy egyéb harmadik személyt ért karért, vagy egyéb
hatranyos kévetkezményért, illetve ezen személyeket hatranyosan érinté késedelemért, egyéb nem
szerzGdésszerl teljesitésért, amely hatokorén kivil esé, elharithatatlan okbdl keletkezik (vis maior).

Vis maiornak mindsiil barmely olyan esemény, korilmény vagy események/koriilmények kombindcioja,
amelyek oka elSre nem lathaté és az altala érintett Fél akaratatdl fliggetlentl kévetkezik be, az egyik Fél
felrohaté magatartasira sem vezethet$ vissza, feltéve, hogy azt az érintett Fél megel6zni vagy elharitani kell6
gondossaggal nem tudja és az a szerzédéses jogviszonybol eredé barmely kotelezettség teljesitését
korlatozza, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi (pl.: haboru, sztrajk, természeti vagy ipari katasztréfa, jarvany,
karantén korlatozasok, tlzvész, sziikségallapot, stb.). A Szolgaltaté nem felelés a vis maior-bdl eredd
karokért vagy egyéb hatranyos koévetkezményekért akkor sem, ha a vis maior események a Szolgaltatd
kézremikodoit (alvallalkozoéit) hatraltatjak vagy akadalyozzak. A vis maior esemény bekdvetkezte esetén a
Szolgaltaté haladéktalanul {rdsban tajékoztatja a Partnert az el6zetesen megadott kapcsolattartasi
elérhet6ségein. Nem kell figyelembe venni a hataridék kapcesan azt az idSszakot, amikor a jogviszonyhoz
kapcsolodé kotelezettségének teljesitésére a vis maior kériilmények kovetkeztében nem képes az érintett
Fél, igy szerz&déses kotelezettségeink sziinetelnek a vis maior ideje alatt és a teljesitési hataridSk ennek
megfelel6en modosulnak és a vis maior esemény elhdritdsanak idejével meghosszabbodnak.

14. PIACVEDELEM

Felek koételesek tartozkodni a tisztességtelen gazdasagi tevékenységtdl, ideértve killondsen a masik Fél (i)
torvényes érdekeit, (ii) j6 hirnevét vagy hitelképességét, (iii) tzleti titkai védelméhez fiz6d6 érdekét sértd
vagy veszélyezteté magatartisokat. Felek rogzitik tovabba, hogy nem intézhetnek harmadik személyhez
olyan tisztességtelen felhivast, amely az ilyen személynek a masik Féllel fennall6 tzleti, gazdasagi kapcsolata
felbontasat, barmilyen moédon t6rténé megsziintetését vagy az ilyen kapcsolat létrejSttének
megakadalyozasat célozza.

A Partner jelen ASZF elfogadasaval vallalja, hogy nem létesit tizleti kapcsolatot — a Szerz3dés érvényességi
idején beldl, valamint az azt kévetd 24 honapig - a Szolgaltatd azon tizleti partnereivel, Ugyfeleivel, sem azok
cégcsoportjaba tartozo egyéb cégekkel, amelyeket a Partner a Szerz6dés teljesitése kbrében és soran ismert
meg, kivéve, ha Szolgaltaté ehhez irasban hozzdjarul. Nem sérti meg a Szolgaltaté Uzleti érdekeit azaltal,
hogy mas cég kbzvetitésével, vagy segitségével tizletet szerez, vagy mas szamara Uzletet kdzvetit a Szolgaltatd
valamely partnerével. Ett6l csak a Szolgaltato irasos hozzajarulasaval térhet el. Ezen pont megszegése esetén
a Partner szerz&désszegést kovet el, és teljes kord kartéritési felelGsséget vallal, amely felel6sség kiterjed



Szolgaltaté vagyonaban keletkezett karokra, és az elmaradt vagyoni elényre is. A Partner vallalja, hogy
amennyiben a jelen pontba foglalt kotelezettségét megszegi, kotbért fizet a Szolgaltat6 részére, melynek
osszege 5.000.000 Ft/ uzleti kapcsolat és/vagy szerzédéskotés. Az ilyen esemény bekovetkeztével,
Szolgaltat6 jogosulttd valik az el6bbiekben meghatarozott kotbér mértékig szamla kibocsatasara, melyet
Partner tekintet nélkill az esetleges peres eljarasra, koteles Szolgaltaté részére megtériteni. A Felek
megallapodnak, hogy amennyiben a Szolgaltat6 elézetesen irasban hozzajarulasat adja az tzleti kapcsolat,
illetve jogviszony létesitéséhez, ugy a Partnert nem terheli kbtbérfizetési kotelezettség.

15. MUNKAHELYVEDELEM

Felek megallapodnak, hogy a Partner nem probalja sem alkalmazasba venni — ideértve a munkaviszonyt,
munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyt —, sem partner cégei szamara kikézvetiteni a Szolgaltatoval
munkaviszonyban vagy egyéb munkavégzésre iranyulé jogviszonyban allé munkatirsakat a Szolgaltatd
irasos hozzajarulasa nélkil. A Felek rogzitik, hogy a jelen pontban foglaltak azon személyekre vonatkoznak,
akiket a Partner jelen Szerz6dés teljesitése soran és kévetkeztében ismer meg. Az el6bbiekben részletezett
tisztességtelen munkaer$ csabitds abban az esetben tekinthet6 megvaldsult eseménynek, amennyiben
Szolgaltaté munkatarsa (fliggetlentl attdl, hogy aktiv jogviszonyu vagy felmondas hatdlya alatt all) a
jogviszonyanak megszinését kovetd 24 honapon belill a Partner alkalmazasaba 1ép vagy érdekében jar el az
alkalmazott jogviszonyra tekintet nélkiil. Ezen pont megszegése esetén a Partner teljes kort kartéritési
felel6sséget vallal, amely felel6sség kiterjed gazdagodasianak megtéritésére is. A Partner vallalja, hogy
amennyiben a jelen pontba foglalt kitelezettségét megszegi, kotbért fizet a Szolgaltat6 részére, melynek
mértéke 5000 000 Ft minden, ilyen médon alkalmazasba vett munkatars utin. Az ilyen esemény
bekdvetkeztével, Szolgaltatdé jogosultta valik az elébbiekben meghatarozott kotbér mértékig szamla
kibocsatasara, melyet a Partner tekintet nélkiil az esetleges peres eljarasra, koteles Szolgaltat részére
megtériteni. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Szolgaltaté el6zetesen irasban hozzajarulasat adja
valamely személy a Partner altali foglalkoztatasahoz, Ggy a Partnert nem terheli kotbérfizetési kotelezettség.

16. TITOKTARTAS, ADATVEDELEM

A Felek kotelezettséget vallalnak arra vonatkozdan, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése soran és tartalma alatt
akar szoban, akar {rasban, vagy barmely egyéb aton a Felek tudomasara jutott a masik FéltSl szarmazo vagy
a masik Félre vonatkozé minden informaciét, tényt, megoldas és adatot kizardlag jelen Szerz6dés
teljesitésének céljara hasznositanak, azokat tlizleti titokként kezelik. A Felek vallaljak, hogy a Szerzédés
teljesitése alatt és annak barmely okbdl torténd megszinését kévetSen is korlatlan ideig titokban tartjak a
miasik Félnek az tzleti titok védelmérdl szoloé 2018. évi LIV. torvény 1. §-a szerinti tzleti titkait és védett
ismereteit, valamint a jelen pont szerinti egyéb bizalmas informacioit. A titoktartasi kotelezettség kiterjed
kilénosen, de nem kizardlagosan a jelen SzerzGdés tartalmara, a masik Fél szellemi alkotdsara, know-how-
jara, a masik Félre, tovabba a masik Fél tgyfeleire vonatkozé gazdasagi és pénziigyi adatokra, barminemd
tgyféladatra, banktitokra vagy gazdasagi-iizleti kapcsolatra vonatkozé adatra, a fentiek Gsszekapcsolasaval
nyerheté mindennem ismeretre vagy kévetkeztetésre, bizalmas informaciora (bizalmas informacié: minden
olyan adat, tény, informaci6, dokumentum, amelynek titokban tartasahoz a masik Félnek, illetve a masik Fél
tgyfeleinek méltanyolhat6 érdeke fiz6dik). Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy ezeket az ismereteket,
informacidkat és adatokat illetéktelen személlyel nem kozlik, harmadik személyek részére nem teszik
hozzaférhetévé, nem hozzak nyilvanossagra kivéve, ha ahhoz az érintett Fél el6zetesen irasban hozzajarult,
tovabba nem hasznaljak azokat fel a masik Fél, illetve a masik Fél tigyfelei érdekeivel ellentétes modon,
tovabba azokkal semmilyen médon nem élnek vissza.

Felek r6gzitik, hogy a titoktartasi kotelezettség megsértése esetén a Fél felel6s a masik Félnek okozott azon
karokért, amelyek e nélkiil nem kévetkeztek volna be.
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A jelen pont szerinti titoktartasi kotelezettség hatarozatlan ideig terheli a Felek munkavallaléit és az altaluk
igénybe vett kdzremikodSket is.

Felek rogzitik a GDPR rendelkezéseire tekintettel, hogy bizonyos esetekben a Szolgiltaté a Partner
adatfeldolgozéjanak minésiilhet, ily médon a Szolgaltat6, mint adatfeldolgozé megvaldsithatja a GDPR 4.
cikke szerinti adatfeldolgozast. A Felek erre figyelemmel rogzitik, hogy amennyiben sziikséges, kiilon
megallapodas keretében rendelkeznek a GDPR 28. cikkének megfelelSen a sziikséges intézkedésekrol és
teendSkrol.

Felek megallapodnak, hogy a jelen Szerz8dés megkotése és teljesitése soran a jelen Szerzédéssel
Osszefiiggésben természetes személy (cég)képviselSik, alkalmazottaik és kézremikodoik (a tovabbiakban
egylttesen: ,,K6zremikdds”) személyes adata kertil kézlésre. Sajat KozremtikddGje tekintetében mindegyik
Fél adatkezeld, az adatkezel$ Fél Kozremkodbje tekintetében a masik Fél a cimzett.

Szolgaltato tajékoztatja a Partnert, hogy a jelen Szerz6déssel Gsszefliggésben k6zolt, a Szolgaltatd szamara
cimzettként tudomasara jutott Kézremikodok személyes adatat jelen Szerz8dés kezelése, teljesitése soran a
dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az lzleti partnerek elérhetéségének szervezeti
egység szintl nyilvantartasa céljabol, a Szolgaltat6 GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint, jogos
érdekébdl kezeli.

Partner tajékoztatja a Szolgaltatd, hogy a jelen Szerzédéssel Gsszefiiggésben kozolt, a Partner szamara
cimzettként tudomasara jutott Kézremikodok személyes adatat jelen Szerz6dés kezelése, teljesitése soran a
dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az Uzleti partnerek elérhetéségének szervezeti
egység szintli nyilvantartasa céljabol, a Partner GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint, jogos érdekébdl
kezeli.

Szolgaltato tajékoztatja a Partnert, hogy jelen Szerz6dés megszinését vagy megsziintetését kévetd tovabbi
2 hoénapig tarolja a szoftverben megadott adatokat. A hataridét kbvetSen az adatok haladéktalanul torlésre
keriilnek. Szolgaltaté tijékoztatja a Partnert, hogy a Szerzédés szerinti szolgaltatas felfliggesztése jelen
Szerz6dés hatalyossagat, és az adatkezelést nem érinti.

17. PANASZKEZELES

A Szolgaltato tajékoztatja a Partnert, hogy a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény 8:1. § (1)
bekezdés 3. pontja, illetve a fogyasztévédelemrdl sz0l6 1997. évi CLV. térvény 2. § a) pontja értelmében a
Szolgaltatas vonatkozasdban a Partner nem mindsil fogyasztonak, {gy a fogyasztovédelmi eljaras, igy a
békéltet6 testiilet eljarasanak szabalyai nem alkalmazandoak ra.

A Partner a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos kifogasait eléterjesztheti az ASZE 1. pontjaban
megadott elérhetGségeken (telefon, e-mail, levél).

A sz6beli panaszt a Szolgaltatd azonnal kivizsgalja, és szlikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege
ezt megengedi. Ha a Partner a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, akkor a Szolgaltaté a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a Partnernek legkés6bb az irasbeli panaszrél szolo
részben meghatarozott érdemi valasszal egyidejlleg megkildi, és a tovabbiakban az irasbeli panaszra
vonatkozoéan rendelkezések szerint jar el.
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Szébeli panasz esetén a Szolgaltatdé egy feljegyzésben rogziti a panasz tartalmat, illetve a panasztevé
elérhetGségét, és a jelen pontban foglalt panaszkezelési eljarast koveti.

A Szolgaltaté az irasbeli panaszt a beérkezését kovetGen harminc napon belil kételes megvizsgalni és
érdemben megvalaszolni tovabba intézkedni arrdl, hogy a valasz a Partnerhez eljusson. Ha a panaszt a
Szolgaltaté elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozé érdemi valaszaban megindokolni.

A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltat6 kételes 3 évig meg6rizni.

18. SZERZODES HATALYA
A Szerz6dés alapijan fizetendé dijak megfizetésének kezd6 idépontja a jelen ASZF elfogadasa.

Az ASZF elfogadasit kévetSen a Partner koteles legkésébb két-harom hét elteltével biztositani egy alkalmas
idépontot a Szolgaltatd szamara a szlikséges eszkozOk telepitéséhez, amelyek elengedhetetlenek a szoftver
hasznalatanak megkezdéséhez. Az idGpont biztositasanak elmulasztisa esetén a Szolgaltaté nem garantilja
a szoftver zavartalan hasznalatbavételét a késedelmes telepitésbdl eredSen.

A szikséges eszk6zok telepitését kovetSen a Partner jogosult a megrendelt szoftvereket letlteni és
hasznalatba venni. Ez a lehetGség biztositja, hogy a Partner megismerkedhessen a szoftver funkcidival és
teljes mértékben tesztelhesse azokat a fizetési kotelezettség kezdete el6tt.

Szolgaltat6 kizatja a felel6sségét minden olyan igényért, ami abbdl ered, hogy neki fel nem réhaté okbél
nem tudja Partner részére a fenti hataridGben a szoftverhez valé hozzaférést biztositani.

Barmely Fél a jelen Szerzédést a masik Félhez intézett a kapcsolattartasra kijel6lt e-mail cimre kildott
levélben vagy ajanlott, tértivevényes levélben megkiildétt irasbeli nyilatkozataval, indokolas nélkil, 30 napos
felmondasi id6vel felmondhatja, ha jelen szerz6dés nem rendelkezik meghatarozott, tobbéves id6tartammal.
A felmondasi id6 a felmondas igazolt kézbesitését kovetd naptari napon kezdédik. A felmondas ideje alatt
a Szolgaltatd kételes az altala elvallalt szolgaltatast folyamatosan nyujtani, a Partner koteles a jelen Szerz6dés
szerinti szolgaltatasi dijat megfizetni. Felmondas esetén a Felek kotelesek egymassal legkésSbb a felmondasi
id6 leteltének napjaig elszamolni.

Barmely Fél jogosult jelen Szerzédést a masik Félhez intézett ajanlott, tértivevényes levélben megkiildott
irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatéallyal felmondani, amennyiben a masik fél sulyos vagy ismétl6dd
szerzGdésszegést kovet el és azt a szerzGdésszegS magatartas abbahagyisara vagy a szerzGdésszegés
kovetkezményeinek elharitasara vonatkozé irasbeli felszolitas kézhezvételét kévets 8 napon belil nem
orvosolja. Azonnali hatdlyd felmondas esetén a jelen Szerz6dés a felmondast k6z16 Fél altal a masik Félhez
ajanlott, tértivevényes levélben megkildétt, felmondasi indokot is tartalmazé {rasbeli nyilatkozataval, a

felmondas atvételének napjaval megsziintetheto.
E tekintetben stlyos szerz6désszegésnek mindsil kiiléndsen:

a) a Partner sdlyos, legalabb 30 napos fizetési késedelme, amennyiben annak felszolitas
ellenére sem tesz eleget;

b) ha a Szolgaltat6 neki felréhaté okbdl a Partnernek jelentés kart okoz, vagy mas személy
szandékos karokozasaban tevékenyen részt vesz, a szolgaltatasi tevékenység folyamatos
ellatasat elmulasztja, és felszolitas ellenére azonnal nem tesz eleget a Szerzédésben vallalt

szolgaltatas ellatasara;
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¢) valamely Fél megszegi a Szerz6dés szerz6i jogokra, piacvédelemre, munkahelyvédelemre
és/vagy titoktartasra vonatkozo6 pontjdban foglaltakat;

d) valamely Fél jogutdd nélkil t6rténé megszinési eljaras hatalya ala kertl;

e) Partner a szoftvert jogszabalyba iitk6z6 tevékenységhez haszndlja, vagy egyébként olyan
tevékenységhez hasznalja, amelyhez a szikséges engedéllyel nem rendelkezik vagy a
szoftvert visszaélésszerien hasznalja;

f) Szerzédésben meghatarozott egyéb ok.

Felek vallaljak, hogy a jelen Szerz6dés barmely okbdl torténé megszinése vagy megsziintetése esetén Ugy
jarnak el, hogy a masik Felet vagy sajat magukat megévjak barmilyen jellegd kartdl, valamint egymassal
elszamolnak, ennek keretében a Partner a még meg nem fizetett szolgaltatasi dijat és az esetleges hatralékos
koltségeket koteles megfizetni a Szolgaltatd részére.

Szerz6dés barmely okbdl t6rténé megszinése nem érintheti hatranyosan a Felek egyetlen, a megsztnést
megel6z6en szerzett jogat sem. Minden szerz6déses rendelkezés hatdlyban marad a teljesitést, illetve a
Szerz6dés megsziinését vagy megsziintetését kovetden is, amelyek tekintetében, azok értelmébdl és
tartalmabol kovetkezGen a Felek szandéka az volt, hogy az a Szerz8dés megszinése utin is hatalyban
maradjon a Felek koézott (killondsen a titoktartasra, szerz8i jogra, piacvédelemre, munkahelyvédelemre és
jogvitakra vonatkozo rendelkezések).

19. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF minden rendelkezése 6nalléan értelmezends. Abban az esetben, ha valamely birésig vagy
hatésag dontésébdl eredSen egyes részei a tovabbiakban nem alkalmazandéak, a fennmaradé rendelkezések
tovabbra is érvényesek és joghatas kivaltasara alkalmasak maradnak.

Jelen ASZF alapjan létrejott jogviszonnyal kapcsolatban a kapesolattartis elsGdlegesen e-mailben,
elektronikus tton torténik, ezért a Partner koteles az altala megadott e-mail cimet ellendrizni, a hibasan
megadott/nem valds e-mail cimbdl eredd kovetkezményekért a Szolgaltaté nem felel.

Jelen ASZF teljesitésével 6sszefiiggésben egymasnak e-mail dtjan megkiildott nyilatkozatok a kiildést kévetd
3. (harmadik) munkanapon kézbesitettnek tekintendék, amennyiben nem merilt fel az elektronikus
kézbesitést meghiusit6 akadaly.

Nem mindsil valamely jogrol valé lemondasnak, ha valamely Partneri kételezettségszegésbol eredd jogat
vagy igényét a Szolgaltat6 a Partnerrel szemben nem vagy nem azonnal érvényesiti.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvedl szolé 2013. évi V. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint a GDPR és az informacios tarsadalommal Ssszefiiged szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz6016 2001. évi CVIIL. térvény, valamint a vonatkozé egyéb jogszabalyok rendelkezései.

A Partnerekre a szolgaltats idGpontjaban érvényes ASZF rendelkezései az iranyaddk, azaz a Rendelésre a
Rendelés elkiildése id6pontjaban érvényes ASZE rendelkezéseit kell alkalmazni. A Szolgaltaté fenntartja a
jogot jelen ASZF rendelkezéseinek egyoldald modositasara, mely valtozasokrol a modositott ASZF
hatalybalépést megel6z6 30 nappal tajékoztatja a Partnert, megjelSlve a mddositas hatalyba 1épésének napjat
is. A médositott rendelkezések a hatalyba 1épést kovetGen az Rendszer elsé hasznalata alkalmaval valnak
hatalyossa a Partnerekkel szemben az ezt koveté6 megrendelésekre és az Rendszer tovabbi hasznalatara
vonatkozoéan.
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Nem vonatkozik a 30 napos hataridé az Gjonnan bevezetésre keriils szolgaltatasokra. Nem minésiil az ASZF
moédositasanak az, ha az ASZF-ben esetlegesen el6fordulé eliitéseket, helyesirasi hibakat korrigal a
Szolgaltatd, vagy olyan pontositisokat eszkézol, amelyek az ASZF szerint 1étrejéve szerzédések teljesitésére,
annak barmely elemére nincsenck relevans kihatassal. Nem mindsiil az ASZF médositasanak az sem, ha a
Szolgaltaté sajat magira vonatkozé adatot korrigal. Az itt hivatkozottak szerint korrigalt ASZF kozlése,
tovabba azon médositott ASZE kozlése, amely esetben a jogszabalyi valtozas, hatdsagi aktus, illetve
allastoglalas, vagy egyébként jogszabalybdl foly6 kételezettség teljesitése tette szitkségessé a modositast, az
ASZF-ben egyébként iranyadé 30 napos hataridénél rovidebb is lehet. A Partner mindezt kifejezetten
tudomasul veszi és elfogadja.
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