Szarnysegéd
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Adatkezelési Tajékoztatd az ENIXA Minio Kft., mint adatkezel® altal Gzemeltetett https://szarnyseged.hu weboldalon
folytatott adatkezelési elveket és gyakorlatokat tartalmazza.

1) ADATKEZELO

A cég elnevezése: ENIXA Minio Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
A cég székhelye: 9400 Sopron, Széchenyi tér 14-15. 2. em. 31.
Cégjegyzékszam: Cg. 08-09-035361

Adoszama: 32178148-1-08

Képviseld: Voros lldiké Veronika

e-mail: info@szarnyseged.hu

2) VONATKOZO JOGSZABALYOK

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél (GDPR)

2011. évi CXII. térvény — az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl (Infotv.)
2012. évi V. térvény — a Polgari Torvénykdnyvrél (Ptk.)

2013. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.)

2014. évi XC. torvény — a buntet6eljarasrol (Be.)

2015. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.)

2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

3) A KEZELT ADATOK KORE; AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Az adatkezelés célja: https://szarnyseged.hu weboldalon elérhet6 Szarnysegéd nevi szoftver (tovabbiakban: Szoftver)
hasznalatanak, a licenckulcs megkuldésének biztositasa.

A Szoftver hasznalata soran, a licenckulcsok alapjan, idészakhoz koétotten, az alabbi adatok is ismertté valnak a
Szolgaltato részére:

- milyen operaciés rendszert hasznal (Win 10/11)

- milyen Chrome verziét hasznal (pl 102.4.4)

- hanyszor inditotta el az alkalmazast (pl 5)

- hany KAU fidkot tart nyilvan (pl 14)

- hany partnert tart nyilvan (pl 78)

- milyen folyamatokat futtat és azok sikerességi ratai

- bizonyos futtatott folyamatokbdl kinyert nem személyes jellegi adatok.

A fenti adatok gy(jtésével a cél, az adott Felhasznald altal jelentett hiba kijavitasanak megkoénnyitése és a Szoftver
mindsegeének biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznalé hozzajarulasa.

Probaidészak feliratkozas
A weboldalon lehet8séget biztositunk egy harminc (30) napos ingyenes prébaiddszak igénybevételére. Erre az alabbi
adatok megadasaval lehet jelentkezni:

- e-mail cim


https://szarnyseged.hu

A prébaidészakra valé feliratkozassal a Felhasznald hozzajarul adatai kezeléséhez, vagyis jogalapja a Felhasznalé
onkéntes hozzajarulasa.

Felhasznalé az Adatkezel6 altal kezelt adatokrél, és annak modjardl az info@szarnyseged.hu e-mail cimen ezen
adatkezelési nyilatkozat tartalman tul tovabbi tajékoztatast kérhet.



Elofizetés

A Felhasznal6 a Szoftver hasznalatara idészakos el6fizetés teljesitése alapjan jogosult. Az eléfizetés a honlapon torténé
regisztracidval, vagy egyedileg az info@szarnyseged.hu e-mail cimre kildétt megrendeléssel érhetd el. Eléfizetés az
alabbi adatok megadasaval eszk6zolhetd:

- Teljes név

- Telefonszam

- Cég neve

- Cég add6szdma
- Szamlazasi cim

3) AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 a fent ismertetett személyes adatokat a hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli. Az Felhasznalé altal
megadott adatokat kérés esetén 10 munkanapon belll toéroljuk. Ezt az igényt az info@szarnyseged.hu e-mail cimen
jelezheti.

4) ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 a Szoftver altal eszk6zolt belépésekkel érintett tarhelyekrél adatot nem t6lt le és nem tarol, ezen adatok
kizarélag a Felhasznalé szamitogépén kerilnek tarolasra. Az Adatkezel§ a licenckulcsok elérésével és aktivalasaval
Osszefliggésben kezel és tarol csak adatot az alabbiak szerint:

1. PlanetScale - https://planetscale.com/

Az adatbéazis az Amazon Web Services infrastrukturajan fut: AWS eu-central-1 (Frankfurt).

Az adatbazis csak a Szoftver licenckulcsait és az azokhoz kapcsolddé, alabb felsorolt adatokat tarolja, ide ezen kivil mas
személyes adat nem ker(l.

A PlanetScale részére atadott adatok:

- Teljes név

- Telefonszam

- Cég neve

- Cég addszama
- Szamlazasi cim
- e-mail cim

- szamitégép ID

2. Grafana - https://grafana.com/ (USA)

Log aggregator szolgaltatas, amit a Szoftver hasznal. Az Adatfeldolgoz6 adatvédelmi rendszere megfelel a GDPR-nak.
(https://grafana.com/legal/security-compliance/)

A Felhasznalo altal megadott személyes adatokat az Adatkezel6 a fent nevezett Adatfeldolgozékon kiviil nem tovabbitja
mas személy részére.

Az adatkezel6 ezen kivll egyedul térvényi kbtelességbdl tovabbitja a Felhasznald adatait az igénylé hatésagnak.

6) COOKIE-K HASZNALATA
Tajékoztatjuk, hogy Szoftver nem hasznal cookie-kat.


https://planetscale.com/
https://grafana.com/

7) AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

7.1. A hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll az Adatkezel6tdl tajekoztatast kérjen
arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezel6

- milyen személyes adatait;

- milyen jogalapon;

- milyen adatkezelési cél miatt;

- mennyi ideig

kezeli; tovabba, hogy

- az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott

hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

- milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

- az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a

profilalkotast is.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljestlése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezeld koteles
érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének
azonositdsahoz kotott.

7.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy az Adatkezeld modositsa a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat, ha az adat még az Adatkezel6 kezelésében van. Amennyiben az érintett hitelt
érdemlben igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezeld a kérést a lehetd legrévidebb idén beldl, de
legfeljebb 10 munkanapon bellll teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetéségen értesiti az érintett személyt.

7.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé6 jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a személyes

adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jeldlésével és az egyéb
adatoktdl elkuldnitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatia a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az id6tartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
- az Adatkezel6nek mar nincs szlksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitésra
nem kerul, hogy az adatkezel$ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

7.4. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja
szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal 6sszefliggésben nem
megfeleléen kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan
kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.5. A torléshez valé jog
A Felhasznalé altal megadott adatokat a Felhasznal6 irasos kezdeményezésére az adatkezel6 10 munkanapon belll
torli. Ezt az igényt az inffo@szarnyseged.hu e-mail cimen is lehet jelezni.

8) JOGORVOSLAT

Amennyiben megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely
kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Hatalyos: 2023. szeptember 4.



